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Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 13/2017

Regulamin zwiedzania ekspozycji stalej i wystaw czasowych w Muzeum Polakéw
Ratujgcych Zydéw podcezas IT wojny swiatowej im. Rodziny Ulméw w Markowej

Informacje ogélne

1,

-

Regulamin Muzeum Polakéw Ratujacych Zydéw (zwany dalej ,,Regulaminem”)
okresla zasady obowigzujgce podczas zwiedzania Muzeum Polakéw Ratujacych
Zydéw podezas IT wojny $wiatowej im. Rodziny Ulméw z siedziba w Markowej
(zwanego dalej ,,Muzeum™).

Regulamin jest dostgpny na stronie www.muzeumulmow.pl oraz w kasie Muzeum.
Kazdy zwiedzajacy jest zobowigzany do przestrzegania Regulaminu.

W razie nieprzestrzegania Regulaminu Muzeum zastrzega sobie prawo anulowania
zwiedzania i wezwania zwiedzajgcych do opuszczenia terenu Muzeum.

. Ze wzgledéw bezpieczenstwa, prowadzonych prac, oraz w innych szczegdlnych

sytuacjach, dostgpnos¢ budynku Muzeum i jego bezposredniego otoczenia moze
zosta¢ decyzjg Dyrektora ograniczona lub catkowicie zniesiona.

Muzeum zastrzega sobie prawo do odmowy wspélpracy z podmiotami, m.in.
organizacjami turystyki, tour-operatorami, pilotami, ktérzy w sposdb razacy
naruszajg zasady uj¢te w Regulaminie, lub szkodzg wizerunkowo Muzeum.
Organizowanie zgromadzef publicznych na terenie Muzeum, regulowane przez
odrgbne przepisy prawne, wymaga akceptacji Dyrektora Muzeum.

. Obecnos¢ mediéw na terenie Muzeum powinna byé odpowiednio wczesniej

zgloszona i wymaga uzgodnienia z Dyrektorem Muzeum.

Regulacja ruchu zwiedzajacych

1.

2.

Ekspozycje stalg i wystawy czasowe mozna zwiedza¢ indywidualnie lub w grupach
zorganizowanych.

Grupe zorganizowang zwiedzajacych tworzy maksymalnie 30 os6b. Grupa liczaca
ponad 30 zwiedzajacych powinna zostaé podzielona na podgrupy.

. Od grup zorganizowanych wymagane jest uprzednie dokonane rezerwacji terminu

zwiedzania, poprzez kontakt z Sekretariatem Muzeum korespondencyjnie:
sekretariat@muzeumulmow.pl lub telefonicznie: 017 224 10 15.

Do zwiedzania ekspozycji statej lub wystaw czasowych uprawnia pobrany w Kasie
Muzeum odpowiedni bilet wstepu do Muzeum.

. Do udzialu w wydarzeniach organizowanych w przestrzeni ekspozycji stalej lub

wystaw czasowych uprawnia zakupiony w Kasie Muzeum odpowiedni bilet.

. W sytuacjach wyjatkowych zwigzanych z wydarzeniami odbywajacymi sie

w Muzeum, jak réwniez z bezpieczenistwem mienia i przebywajacych w nim 0sob,
Muzeum moze zosta¢ zamkni¢te dla zwiedzajacych lub zmianie moga ulec godziny
zwiedzania, o czym, w miar¢ mozliwoséci, Muzeum powiadomi telefonicznie

(w przypadku rezerwacji dokonanych przez grupy zorganizowane) a takze
zamieszczajac stosowne informacje na stronie: www.muzeumulmow.pl.

. Dyrektor Muzeum moze na drodze wyjatku podja¢ decyzj¢ o nieodplatnym

zwiedzaniu Muzeum lub nieodptatnym udziale w wydarzeniu odbywajacym si¢
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IV.

10.
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w Muzeum, w przypadku gdy ma ono charakter promocyjny i marketingowy

i ostatecznie przyczynia si¢ do realizacji celéw zwiazanych z dzialalno$cia
gospodarcza Muzeum.

. Zwiedzajacy maja mozliwosé skorzystania z ustugi przewodnickiej w jezyku

polskim lub angielskim, w zaleznosci od dyspozycyjnosci przewodnika i po
uprzedniej rezerwacji ushugi.

- W przestrzeni wystawy stalej i wystaw czasowych jednoczesnie nie moze przebywaé

wigcej niz 100 osdb.

W trakcie zwiedzania nalezy stosowaé si¢ do uwag i zalecerr wydawanych przez
przewodnika i pracownikoéw Muzeum.

Fotografowanie/ nagrywanie na terenie Muzeum na uzytek prywatny jest mozliwe,
0 ile nie zakléca ruchu turystycznego, nie naraza na uszkodzenie muzealiéw, nie
wyrzadza szkody innym zwiedzajacym i nie zostanie uzyte do celow komercyjnych.
Fotografowanie/ nagrywanie na uzytek publiczny na terenie Muzeum powinno byé
odpowiednio wczesniej zgloszone i wymaga zgody Dyrektora Muzeum.

Podczas zwiedzania, ze wzgledu na charakter miejsca i komfort pozostatych
zwiedzajacych, nalezy zachowaé ciszg¢ oraz przestrzegaé ogdlnych standardow
zachowan w miejscach publicznych.

Zasady bezpieczenstwa
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Kazdy zwiedzajacy zobowigzany jest do przestrzegania ponizszych zasad
bezpieczenstwa oraz stosowania si¢ do poleceri pracownikow Muzeum.
Otoczenie i wnetrze Muzeum podlega monitorowaniu.

. Opiekunowie grupy biorg odpowiedzialnos¢ za dyscypline podopiecznych podczas

zwiedzania.

. Zwiedzajacy ekspozycje Muzeum zobowiazani sa do pozostawienia w szatni: duzych

bagazy, plecakow, toreb, parasoli oraz odziezy wierzchniej. Muzeum nie bierze
odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo pozostawionych przedmiotow.

. Zabrania si¢ wstepu na teren Muzeum osobom nietrzezwym lub pozostajacym pod

wplywem $rodkéw odurzajacych.

. Zabrania si¢ wnoszenia i spozywania Zywnosci, napojéw, palenia tytoniu

i uzywania ognia.

. Zabrania si¢ wnoszenia na teren Muzeum przedmiotéw uznawanych za potencjalnie

niebezpieczne, w tym broni palnej i ostrych narzedzi.

Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat (za wyjatkiem psa przewodnika).

W przypadku wystgpienia zdarzen niepozadanych nalezy powiadomié o nich
personel Muzeum i bezwzglednie podporzadkowaé sie jego poleceniom.

W przypadku ogloszenia komunikatu o ewakuacji lub akcji ratowniczej osoby
przebywajace na terenie Muzeum zobowiazane sa do natychmiastowego opuszczenia
budynku najblizej znajdujacym sig wyjsciem ewakuacyjnym
1 bezwzglednego podporzadkowania si¢ poleceniom pracownikéw Muzeum.

Informacje koncowe
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Niniejszy Regulamin obowiazuje jako zalacznik do Zarzadzenia Nr 13/2017.
Zatacznikiem do Regulaminu jest ,,Informacje dla zwiedzajgcych”.




